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Questionário de Satisfação dos Assistente Operacionais 

1.º Período | 2021’2022 

4 respostas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sugestões de melhoria: 

Salas equipadas com material adequado a cada curso profissional 
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Comparativo anual: 
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Reflexão dos resultados obtidos: 

Os quatro assistentes operacionais respondentes demonstram grande satisfação em relação a quase 

todos os indicadores, excetuando os de organização e meios, alunos e encarregados de educação. Nestes, 

apesar de alguma satisfação, há demonstração de pouca satisfação talvez por ser com aqueles que mais 

interagem, advindo daí normais situações de conflito. O que pode ser feito para melhorar este resultado? 

À semelhança dos resultados obtidos nos inquéritos dos alunos, professores e encarregados de 

educação, também os assistentes operacionais mostram insatisfação em relação à organização e meios. 

Como se iniciou a recolha de dados este ano letivo ainda não há resultados comparativos. 

 

 

Vila Real, 10 de março de 2022. 

O coordenador dos cursos profissionais, 

 

Cesário Manuel Ferreira Correia de Matos 


