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RELATORIO DO OPERADOR

l. Apresentacdo da instituicdo e da sua situacio face a garantia da qualidade

1.1. Nome da entidade formadora [

Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus, Vila Real

1.2.  Morada e contactos da entidade formadora |

Rua Dr. Sebastido Augusto Ribeiro, 5004-011 Vila Real, telefone 259 325 632 | Fax 259 325 939,
diretora@aemm.pt

1.3. Nome, cargo e contactos do responsével da entidade formadora —I

Carla Marina Aires Teixeira, diretora do agrupamento, 93 547 79 91, diretora@aemm.pt

1.4, Apresentar, de forma sucinta, a misséo, a visio e os objetivos estratégicos da instituicdo para a
educacdo e formacdo profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervencgo.

O Projeto Educativo do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus vigora para o quadriénio 2018-
2022. Devido a mudangas conjunturais como os Resultados da Avaliagdo Externa; o Plano de Melhoria; o Plano
de Acdo Estratégica submetido e aprovado pelo Ministério de Educagdo; a Atividade de Acompanhamento
Educativa (IGEC); os Resultados das Provas de Aferi¢io Nacionais e os resultados internos do Agrupamento; o
Acompanhamento do desenvolvimento do curriculo a partir dos dados da avaliagio externa, com o objetivo de
diagnosticar, bem como a sintese das medidas a implementar e desenvolver, serviram de base as acoes que ja
tinham sido iniciadas. Estes documentos resultam de longas reflexdes e conclusdes consistente e por isso ndo
foram aqui dissociados. Serd a partir do Referencial curricular para a construgdo das Aprendizagens Essenciais
(AE) em articulagdo com o Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade Obrigatéria, a Estratégia Nacional de
Educacdo para a Cidadania (ENEC) que integra um conjunto de direitos e deveres que devem estar presentes
na formagdo da cidadania das criangas e dos jovens portugueses, que este Projeto Educativo resultard,
imprimimos nele uma maior maturidade, uma vez que o corpo docente tem vindo a adquirir formagédo em
dreas basilares, de um 6rgdo de gestdo e de um Agrupamento mais estavel, mais assertivo, no que diz respeito
ao objetivos que pretende atingir. Estamos conscientes que toda a mudanca implica empenho, dedicacdo, e
trabalho, mas a nossa intencdo é a de “servir” todos os que de nés dependem, para que possam connosco
contar. “A referéncia a um perfil ndo visa, porém, qualquer tentativa uniformizadora, mas sim criar um quadro
de referéncia que pressuponha a liberdade, a responsabilidade, a valorizacio do trabalho, a consciéncia de si
proprio, a insergdo familiar e comunitaria e a participacdo na sociedade gue nos rodeia.

Os Principios, as Areas de Competéncia e os Valores definidos no Perfil dos alunos 3 saida da
escolaridade obrigatéria confluem para a formacgio do individuo como cidad3o participativo, iniciando o
caminho do exercicio da cidadania ao longo da vida, integrados na Estratégia de Educacdo para a Cidadania do
Agrupamento. Por sua vez, as Aprendizagens Essenciais elencam os conhecimentos, as capacidades e as
atitudes a desenvolver por todos os alunos, conducentes ao desenvolvimento das competéncias inscritas no
Perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatéria (PA), no quadro de um processo de promocdo da
autonomia e flexibilidade curricular.

Cabe a Escola desenvolver processos eficazes no sentido de promover as aprendizagens que conduzam
os alunos ao sucesso e a construgdo de uma identidade como profissionais e como pessoas que,
simultaneamente, vdo ao encontro dos seus interesses e ambicBes. Prosseguir a missdo de elevar, os
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parametros de qualidade dos servigos prestados. Desenvolver, implementar e certificar a escola com o selo de
qualidade EQAVET.

Pretende-se durante o periodo de vigéncia deste projeto sejam consolidados os alicerces para a

implementac8o de agSes que levem a obtencgio do selo de qualidade, tendo como objetivos estruturantes:

Promover uma cultura de garantia e melhoria continua da qualidade baseada em praticas de
autoavaliagdo;

Garantir a articulagdo da politica de garantia e melhoria continua da qualidade com os objetivos
estratégicos da nossa entidade;

Promover a adoc¢do de procedimentos e préticas associadas as principais componentes do Quadro
EQAVET;

Recolher dados e analisar de forma sistematica e sistémica os resultados alcancados sobre a atividade
desenvolvida e refletir esse exercicio na melhoria continua das praticas da nossa entidade;

Obter o selo EQAVET que comprova que o sistema de garantia da qualidade da nossa entidade se
encontra alinhado com o Quadro europeu.

1.5.

Organigrama da institui¢cdo

-

Composicdo da equipa da direcdo

Diretora Subdiretor Adjuntos Coordenadores de
Estabelecimento
Carla Jodo José Alberto S. Ribeiro
Marina Borges ) Euldlia Mesquita Afonso |EB1-JI
Aires Pinto José Arma?ndo Moura Mougds
Teixeira Silva
) ) Maria Carolina Ribeiro
Jose Artur Tome Augusto |EB1-JI Vila real N.2 7
Queiroés
Cristiana Afonso Duro|EB1-Ji

Douro

Jodo Manuel Adriano de
Almeida| EB Monsenhor
Jerénimo do Amaral
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Composigao do conselho pedagégico

Presidente

Carla
Marina
Aires
Teixeira

Elementos

Regina Maria Gouveia Ribeiro Nunes (Coordenadora do departamento de
Educagdo Pré-escolar)

Teresa Maria da Silva Fernandes Correia Carrico (Coordenadora do
departamento de Primeiro Ciclo)

Carla Sandra Coelho Azevedo (Coordenadora do departamento de Linguas)

Henrique José de Sousa Jorge (Coordenador do departamento de Matemdtica
e Informatica)

Luisa Maria Teixeira Sousa (Coordenadora do departamento de Ciéncias
Experimentais)

Ana Maria Carmo Pires Olo (Coordenadora do departamento de Expressdes)

Acacio Pompeu Marrote Ferreira Silva (Coordenador do departamento de
Educagdo Fisica e Desporto)

Maria Deolinda Socorro Ferreira (Coordenadora do departamento de Ciéncias
Sociais € Humanas)

Artur Jorge Lopes Alves (Coordenador de Segundo Ciclo)
Helena Margarida Martins Pinto Figueiredo (Coordenadora de Terceiro Ciclo)
Joana Maria Tavares de Almeida e Silva (Coordenadora do Ensino Secundério)

Cesario Manuel Ferreira Correia Matos (Coordenador do Ensino
Profissionalizante)

Maria José Dias Machado (Coordenadora de Projetos)

Maria do Carmo Guedes Martins Quinteira (Coordenadora do grupo de
Educacdo Especial)

Anabela Correia de Almeida Quelhas (Coordenadora dos Professores
Bibliotecdrios)

Sofia Doutel (Professora Bibliotecdria)
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Composicao do conseltho administrativo

Presidente

Carla
Marina
Aires
Teixeira

Elementos
Maria Natércia Macieirinha Custédio

José Artur Tomé Queirds

Composicdo do conselho geral

Presidente

Emilia
Raposo

Elementos
Representantes do Pessoal Docente

Emilia Raposo, Anabela Acha, Luisa Costa, Eugénia Carvalho, Ana Paula
Amorim, Maria Idalina Seixas, Graca Carvalho

Representantes do Pessoal Ndo Docente

José Salvador, Ana Lourengo

Representantes dos Alunos

Jodo Pedro de Azevedo Barbosa, Mariana Alves Figueiredo
Representantes dos Pais

Denisa Sousa, Marilia Alves, Justino Silva, Leticia Esteves
Representantes da Autarquia

Nuno Silva, José Pinto, Mariana Catarino
Representantes da Comunidade Local

Andreia Cigre, Joaquim Escola, Jodo Gongalves

Diretora Agrupamento EMM

Marina Teixeira
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1.6. Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da
elaboragdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(1€ d PO e O dCad0
2 de A 0 0 ando
pologia do 0 Designacao do O 0 020 018/20 01S/20
Ensino Profissional Técnico de Multimédia 1 21 1 17 - -
Ensino Profissional Técnico Auxiliar de Satude 1 22 1 21 - -
Ensino Profissional | Técnico em Animac&o de Turismo | - - - - 1 13
Ensino Profissional Técnico de Juventude - - - - 1 15

1.7.  Selecionar a situagdo da instituicio face a implementacdo do sistema de garantia da qualidade: —|

- Criagdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET v

- Adaptagdo do sistema em uso ao quadro EQAVET o

1.8. Apresentar a listagem dos objetivos que a instituicio definiu para o alinhamento com o Quadro
EQAVET.

O Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus, Vila Real, assumiu o compromisso de criar e
implementar um sistema de qualidade alinhado com o quadro EQAVET. Para tal procurou alinhar os objetivos
do Projeto Educativo com o Plano de A¢do EQAVET.

Pretende-se melhorar continuamente os processos de Planeamento, Implementacdo, Avaliagdo e
Revisdo de forma sistémica e sistematica, tendo em vista o sucesso dos indicadores, envolvendo todos os
parceiros.

Elencamos de seguida os objetivos especificos definidos no Plano de Ao, por indicador EQAVET.

Indicador n.2 4 — Taxa de conclusdo em cursos EFP
> Objetivo especifico 1 - Reduzir a taxa de desisténcia dos cursos profissionais;
> Objetivo especifico 2 — Melhorar as taxas de sucesso de cada médulo das diferentes disciplinas;
> Objetivo especifico 3 — Minimizar o n.2 de alunos com médulos em atraso nos cursos
profissionais;
> Objetivo especifico 4 — Potenciar o relacionamento com os Pais/Aliados na Educagdo (AE).

Indicador n.2 5 — Taxa de colocagio ap6s conclusio de cursos de EFP
> Objetivo especifico 1 — Reforgar as redes e as parcerias com as empresas da regido,
intensificando as dindmicas de trabalho colaborativo escola-meio;
> Objetivo especifico 2 — Realizar sessdes de procura de trabalho em parceria com instituicdes
ligadas a integragdo no mercado de trabalho;
> Objetivo especifico 3 — Auscultar e recolher sugestdes/recomendacdes feitas pelas entidades
parceiras que recebem os alunos em FCT.

Indicador n.2 6 - Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho

RO/Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus, Vila Real 4/28



ANC.DEP

WA NACIONAL
PARAA CRIALICACAG K O
ENSING PROFISSIGNAL 11

o s, @)oo Quuns

> Objetivo especifico 1 — Facilitar a integracdo dos alunos no mercado de trabalho e a sua

empregabilidade através da adequagao do perfil de competéncias do aluno as caracteristicas

do local de estagio;

Objetivo especifico 2 - Potencializar a relacdo da escola com os empresarios;

> Objetivo especifico 3 — Facilitar a integracdo dos alunos no mercado de trabalho e a sua
empregabilidade através de visitas de estudo, organizagdo de semindrios e workshops,
divulgacdo das atividades desenvolvidas na escola e nas empresas com quem a escola tem

v

protocolos de colaboragdo e utilizagio das redes sociais.

> Objetivo especifico 4 — Atualizar constantemente os conhecimentos técnicos ministrados na
escola, promovendo experiéncias de aprendizagem inovadoras, recorrendo a novas técnicas e
tecnologias, apreciadas e exigidas pelo mercado de trabalho;

> Objetivo especifico 5 - Monitorizar a utilizagdo das competéncias adquiridas no local de
trabalho pelos alunos dos cursos profissionais.

1.9, Preencher a tabela infra, com as etapas do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET.

Data Inicio Data Conclusdo
Etapas do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

{més/ano) (més/ano)
Elaboragdo do Documento Base para o alinhamento Setembro/2019 Outubro/2020
Elaboracdo do Plano de Agdo para o alinhamento Julho/2019 Outubro/2020
Recolha de dados — Indicador 4 Janeiro/2020 Margo/2020
Recolha de dados — Indicador 5 Janeiro/2020 Marc¢o/2020
Recolha de dados — Indicador 6 Janeiro/2020 Margo/2020
Andlise contextualizada dos resultados dos indicadores
EQAVET, e de outros em uso, e da afericdo dos descritores Marc¢o/2020 Outubro/2020
EQAVET/praticas de gestdo
Identificagdo das melhorias a introduzir na gestdo Abril/2020 Outubro/2020
Elaboragdo do Relatério do Operador Setembro/2020 Outubro/2020
Anexo 1 ao Relatério do Operador - Plano de Melhoria Setembro/2020 Outubro/2020
Anexo 2 ao Relatério do Operador — Fontes de evidéncia do
cumprimento dos critériospde conformidade EQAVET Setembro/2020 Outubro/2020
Observag0es (caso aplicavel):
1.10. Identificar os documentos orientadores da instituicio e relatérios relevantes para a garantia da

qualidade e indicar as respetivas ligacdes eletrénicas.

Todos os documentos podem ser consultados na pagina do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus, Vila
Real.

Projeto Educativo

Regulamento Interno

Plano Anual de Atividades 2019/2020
Documento Base EQAVET
Plano de Acao EQAVET

Relatorio do Operador
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Outros documentos Relevantes

Il. Gestdo das oferta de EFP considerando os principios EQAV

Descrever os procedimentos desenvolvidos pela institui¢io que evidenciam a aplica¢do de cada uma das
fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da oferta de EFP.

Os procedimentos desenvolvidos foram divulgados e contemplam os contributos dos diferentes Parceiros.

2.1. Fase de Planeamento

O Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus comegou por efetuar a candidatura ao apoio financeiro do
Programa Operacional Capital Humano (POCH) que foi concretizado com sucesso. Apés a assinatura do Termo
de Aceitagdo deu-se inicio aos trabalhos para a criagdo e implementacdo de um Sistema de Qualidade alinhado
com o Quadro EQAVET.

Por Despacho da Diretora, de 2 de maio de 2019, foi criada a equipa EQAVET, a quem foi atribuida a fun¢do de
elaborar todos os documentos inerentes a implantagdo do projeto, assim como a fungiio de monitorizagdo de
todo o processo. Foi elaborado o Regulamento da Equipa EQAVET, que sera anexo ao Regulamento Interno,
onde sdo explanadas as competéncias da equipa e dos seus membros.

A equipa iniciou os trabalhos pela recolha de dados relativos aos indicadores EQAVET selecionados pela
ANQEP (4a, 5a, 6a e 6b3) referentes ao ciclo de formagdo 2014-2017, usando para isso ficheiros internos do
agrupamento, contacto telefdnico, correio eletrénico e envio de hiperligagdes de questiondrios a antigos
alunos e empregadores. Recolhidos os dados procedeu-se a andlise detalhada dos mesmos para a elaboragéo
de um historico, no sentido de detetar as dreas onde seria necessario introduzir melhorias. A partir desta
analise e da reflexdo feita com todos os Parceiros deu-se inicio & elaboracdo do Documento Base e do Plano de
Acdo onde se estabeleceu para cada indicador EQAVET, objetivos especificos para 1 e 3 anos, assim a
periodicidade de monitorizacéo, as atividades a realizar, os responséveis, os intervenientes, as evidéncias, as
formas de divulgagdo/comunicagdo e a respetiva calendarizag3o.

2.2. Fase de Implementacio

Depois de elaborado o Regulamento da Equipa EQAVET, este foi enviado ao Conselho Geral que o aprovou.

Foi ainda nesta fase feita a divulga¢do de uma forma mais expressiva do Projeto EQAVET junto de todos os
Parceiros. Realizaram-se varias reuniGes com Parceiros internos e externos onde se fez uma andlise e
discussdo dos resultados dos indicadores do Ciclo 2014-2017 necesséria a elabora¢do do Documento Base.

Até ao momento foram jd implementadas algumas atividades elencadas no Plano de Acdo, a saber:

Indicador n.2 4 — Taxa de conclusdo em cursos EFP

Objetivo especifico Atividades realizadas até a data Monitoriza¢do
Objetivo especifico 1 -
Reduzir  a taxa de | e Contacto telefénico da escola com o EE logo que se ¢ Documento de
desisténcia dos cursos | saiba que o aluno faltou ou chegou atrasado. aviso de falta
profissionais.
Objetivo  especifico 2 —| e Aprendizagens planeadas através de situa¢des de o Critérios de
Melhorar as taxas de | resolucdo de problemas da vida real; avaliagdo
sucesso de cada modulo | e Valorizagdao do trabalho de projeto; o PAAA
das diferentes disciplinas. e Implementac¢do de visitas de estudo; e Planeamento
¢ Trabalho de pesquisa e de experimentacéo; didatico
e Adequagdo os locais de Formagdo em Contexto de e Protocolo de
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Trabalho de acordo com o perfil e as preferéncias dos
alunos;

formacgao
e Plano de

trabalho

individual

Objetivo especifico 3 -
Minimizar o n.2 de alunos
com modulos em atraso
nos cursos profissionais.

¢ Planos de recuperagdo de médulos em atraso;

e Diversificagdo dos instrumentos de avaliagio das
aprendizagens em cada mdédulo, adequando-os as
praticas de diferenciagdo pedagdgica utilizadas;

¢ Planos de
recuperacao
de
aprendizagens

Objetivo especifico 4 -
Potenciar o]
relacionamento com os
Pais/Aliados na Educacio
(AE).

¢ Contacto telefénico/correio eletrénico da escola com o
EE logo que se saiba que o aluno faltou ou chegou
atrasado;

e Reunides intercalares e de final de periodo;

e Convite a participar na defesa do projeto de PAP dos
seus educandos;

e Atas de
reunides

e Documento de
aviso de falta

e Correio
eletrénico

Indicador n.2 5 — Taxa de colocacdo apds conclusio de cursos de EFP

Objetivo especifico

Atividades realizadas até a data

Monitorizacdo

Objetivo  especifico 1 -
Reforgar as redes e as
parcerias com as empresas
da regido, intensificando as
dinamicas de trabalho
colaborativo escola-meio.

e Visitas de estudo as empresas das diferentes areas de
formacdo;

e PAAA
® Plano de visita
de estudo

Objetivo  especifico 2 -
Realizar sessGes de procura
de trabalho em parceria
com instituicbes ligadas a
integragdo no mercado de
trabalho.

* Implementacdo do projeto STEP1;

e Projeto STEP1

Objetivo  especifico 3 -
Auscultar e recolher
sugestdes/recomendacdes
feitas pelas  entidades
parceiras que recebem os
alunos em FCT.

e Formuldrio de satisfagdo das empresas acolhedoras de
FCT;

¢ Inquérito de
satisfacao

Indicador n.2 6 - Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho

Objetivo especifico

Atividades realizadas até a data

Monitorizagdo

Objetivo especifico 1 -

Facilitar a integracdo dos « Protocolo de
alunos no mercado de formacio
trabalho € a sua | e Adequagdo dos locais de Formagdo em Contexto de ¢ Plano de
empregabilidade através da | Trabalho de acordo com o perfil e as preferéncias dos trabalho
adequagdo do perfil de| alunos; individual
competéncias do aluno as e Plano de visita
caracteristicas do local de de estudo
estagio.
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Objetivo especifico 2 - | e Formuldrio de satisfagdo das empresas acolhedoras de

Potencializar a relagdo da| FCT;

escola com os empresarios. | ® Formuldrio de satisfacdo dos empregadores;

e Visitas de estudo as empresas das diferentes dreas de
formacao;

¢ Plano de visita
de estudo

o Inquérito de
satisfacao

Objetivo especifico 3 -
Facilitar a integra¢do dos
alunos no mercado de
trabalho e a sua
empregabilidade  através
gfg " n\ilzlzlzgz d:eserr:it::c?; e Visitas de estudo as empresas das diferentes dreas de ¢ ZE:;SZ:ISM

. - formacado; .

e workshops, divulgacio ¢ - . e Projeto STEP1

L. e Implementacdo do projeto STEP1;
das atividades
desenvolvidas na escola e
nas empresas com quem a
escola tem protocolos de
colaboragdo e utilizagdo
das redes sociais.

Objetivo especifico 4 -
Atualizar constantemente
os conhecimentos técnicos
ministrados na  escola, e Plano de visita
promovendo experiéncias | e Visitas de estudo as empresas das diferentes dreas de de estudo

de aprendizagem | formacéo; e Plano de
inovadoras, recorrendo a | e A¢desde formacdo dos docentes; formagdo do
novas técnicas e agrupamento
tecnologias, apreciadas e
exigidas pelo mercado de
trabalho.

Objetivo especifico 5 -
Monitorizar a utilizagdo das
competéncias  adquiridas | e Formuldrio de satisfagio dos empregadores; e inquérito de
no local de trabalho pelos | e Formuldrio de satisfagdo dos empregados; satisfacdo
alunos dos cursos
profissionais.

2.3. Fase de Avaliacio ]
Procedeu-se a monitorizagao de todos os indicadores EQAVET. Para tal foi realizada a monitorizagdo de todos

os dados necessarios para 0 acompanhamento e célculos da progressdo das taxas definidas.

Esta recolha de informacgdo foi feita junto dos Diretores de Turma, tendo em conta a especificidade do curso e
do tipo de alunos. Nos conselhos de turma trimestrais, onde através do preenchimento de documentos
normalizados é possivel analisar a evolugdo do sucesso académico e da taxa de assiduidade.

Junto das empresas com quem a escola tem protocolo para colocagdo de alunos em FCT, recorrendo para isso
a colaboragdo dos acompanhantes da escola e aos Diretores de Curso, sendo realizada apds a conciusio de
cada fase de FCT.
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No sentido de aquilatar o impacto que os cursos tiveram na vida profissional dos nossos ex-alunos, no inicio do
ano civil seguinte ao término do curso contactdmos telefonicamente os alunos no sentido de saber o que
estdo a fazer na sua vida profissional, recolhendo entre outras informagdes os contactos necessarios para
chegar junto das entidades empregadoras.

Finalmente junto das empresas que empregam alunos provenientes dos nossos cursos profissionais, sendo
esta realizada ao longo do ano, recorrendo para isso a inquéritos feitos por elementos da equipa EQAVET, de
forma presencial ou telefonicamente e através de questionérios em linha.

2.4. Fase de Revisio |

Foi elaborado um Plano de Melhoria consensualizado com os Parceiros, como resultado de aspetos a
melhorar.

As a¢Ges de melhoria centram-se essencialmente em dois aspetos: Conclusdo do curso/Assiduidade, Colocagdo
apds conclusdo do curso/prosseguimento de estudos.

Embora tenha sido um ano complicado no que diz respeito a implementagio de a¢Bes estas ndo foram
descuradas. Para tal foi refor¢ada a orientagdo dos alunos que pretendem ingressar nos cursos profissionais no
sentido de os ajudar a escolher o curso que mais se adequa as suas expetativas. Com o apoio dos Diretores de
Turma foram planificadas agdes de forma a desenvolver a diferenciagio pedagogica e reforcar o trabalho
cooperativo, envolvendo também os Encarregados de Educagdo de forma a torna-los mais ativos na vida e nas
acoes do seu educando, nomeadamente na assiduidade.

Junto dos professores das varias disciplinas foi reforcada a necessidade de ajudar os alunos na recuperacédo de
mddulo/aprendizagens, incentivando-os na procura de novas metodologias e estratégias, apoiando-os na
definigdo de formas de recuperagdo de horas e aprendizagens.

Por meios telematicos, foi feita com a colaboragdo do SPO, a divulgacdo de informag8o de cursos e de técnicas
de procura de emprego, implementando o Projeto STEP1. O professor de Portugués das diferentes turmas
ajudou os alunos na elaboragdo de cartas de apresentagdo e do curriculum de forma a ajudar os alunos na
procura de emprego e na sua forma de apresentacio.

Os Diretores de Curso intensificaram junto dos alunos a necessidade de estes estarem disponiveis para um
contacto regular com a escola que, desta forma, pretende ir acompanhar o seu percurso profissional e ao
mesmo tempo ser um meio de procura de emprego, pois a escola &, por vezes, contactada no sentido de
procura de técnicos de determinadas dreas profissionais.

Ha uma necessidade de um maior contacto com o meio empresarial local, no sentido de estreitar distancias
entre futuros empregados e empregadores. Desta forma, a escola, com as limitagdes impostas pelo momento,
foi conseguindo realizar alguns, embora poucos, contactos.

Necessitamos ainda de melhorar o envolvimento dos Parceiros na agdo da escola e, para isso, temos de
publicitar de forma mais regular os resultados obtidos de diferentes aspetos dos cursos profissionais.

IlI. Areas de melhoria na gestdo da oferta de EFP

Apresenta-se o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente relatério.

IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVE

Enumeraram-se os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do Anexo 2 ao
presente relatério.
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. Conclusao

Embora tenha sido um ano complicado no que diz respeito a implementagio de a¢Ses estas ndo foram
descuradas. Para tal foi reforgada a orientacdo dos alunos que pretendem ingressar nos cursos profissionais no
sentido de os ajudar a escolher o curso que mais se adequa as suas expetativas. Com o apoio dos Diretores de
turma foram planificadas agGes de forma a desenvolver a diferenciagio pedagégica e reforcar o trabalho
cooperativo, envolvendo também os Encarregados de Educacdo de forma a torna-los mais ativos na vida e nas
a¢des do seu educando, nomeadamente na assiduidade.

Junto dos professores das varias disciplinas foi reforgada a necessidade de ajudar os alunos na recuperagdo de
mddulo/aprendizagens, incentivando-os na procura de novas metodologias e estratégias, apoiando-os na
definicao de formas de recuperagdo de horas e aprendizagens.

Por meios telemdticos, foi feita com a colaboragdo do SPO, a divulgacdo de informagdo de cursos e de técnicas
de procura de emprego. O professor de Portugués das diferentes turmas ajudou os alunos na elaboragdo de
cartas de apresentac¢do e do curriculum de forma a ajudar os alunos na procura de emprego e na sua forma de
apresentagao.

Os Diretores de Curso intensificaram junto dos alunos a necessidade de estes estarem disponiveis para um
contacto regular com a escola que, desta forma, pretende ir acompanhar o seu percurso profissional e ao
mesmo tempo ser um meio de procura de emprego, pois a escola é, por vezes, contactada no sentido de
procura de técnicos de determinadas areas profissionais.

Ha uma necessidade de um maior contacto com o meio empresarial local, no sentido de estreitar distancias
entre futuros empregados e empregadores. Desta forma, a escola, com as limitagdes impostas pelo momento,
foi conseguindo realizar alguns, embora poucos, contactos.

Necessitamos ainda de melhorar o envolvimento dos Parceiros na agdo da escola e, para isso, temos de
publicitar de forma mais regular os resultados obtidos de diferentes aspetos dos cursos profissionais.

A escola ja tinha como habito fazer monitorizagdo dos progressos e dos resultados das ofertas formativas que
oferecia, contudo, este estudo era feito de forma simples analisando progressos e recuos, sem ter uma
metodologia assertiva de analise.

Ao sermos colocados perante este sistema percebemos que o trabalho que faziamos poderia ser melhorado e
desta forma contribuir para a obteng¢do de maior sucesso para a escola e para os alunos.

Quando inicidmos o processo apercebemo-nos que muito do que nos era pedido era ja trabalho realizado por
nds mas de forma ndo programada. A orientagdo dada pelos vérios documentos ajudou-nos a organizar a
nossa forma de recolha de dados e de anélise dos resultados obtidos. A tomada de consciéncia da nossa
posicao em relagdo as metas, fez com que definissemos de uma forma mais organizada a¢8es que eram ja por
nds praticadas, mas das quais havia pouco registo.

A primeira grande a¢do com impacto na escola foi a organizagdo e a metodologia que passaram a estar
definidas e calendarizadas e os resultados obtidos passaram a ser divulgados de forma mais clara. Desta forma
colocamos toda a comunidade educativa envolvida na melhoria de algo que até em tdo sé era vista por alguns.
Outra grande acdo foi a recolha de informagao dos empregadores e do seu grau de satisfacdo, pois este era
um fator que ndo era analisado até aoc momento.

A comunidade educativa passou a ser informada dos progressos e dos insucessos, das a¢Ses e passando a ser
chamada a dar o seu parecer sobre os resultados. Desta forma envolvemos os diferentes Parceiros no
processo de avaliagdo, que se limitava até ao momento aos professores.

Este processo passou a ser uma mais-valia para a escola, pois para além de outros fatores permitiu que toda a
escola se abrisse a comunidade e mostrando o que faz e deixando entrar o mundo empresarial ajudando desta
forma na formacdo de cidaddos responsaveis e mais preparados para o futuro.

Os resultados passaram ndo s6 a ser avaliados, mas a dar origem sistematicamente a a¢des de melhoria.
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NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Estamos a construir uma nova cultura de qualidade em toda a comunidade, que estava localizada nos
principais responsaveis e era um pouco difusa dos restantes parceiros.

Ha, contudo, de realgar a boa compreensdo da importancia da qualidade que temos registado em todos os
intervenientes neste processo.

Cesdrio Manuel Rerreira Correia de Matos (/—’_\

(Coordenador da Equipa EQAVET)
Vila Real, 28 de outubro de 2020.
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1 Objetivo do manual

O Manual da Qualidade é o documento que estabelece os principios do Sistema de Gestdo da Qualidade do
Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus para assegurar a qualidade adequada dos cursos profissionais,
assim como a gestdo do seu sistema da Qualidade e deve ser assumido como um guia por todos os
Colaboradores.

Este manual apresenta um resumo das metodologias adotadas pelo Agrupamento de Escolas Morgado de
Mateus para garantir a aplicacdo das melhores boas praticas a gestdo dos seus processos e recursos, no que
respeita ao seu Sistema de Gestdo da Qualidade e, assim, promover a satisfacdo dos alunos e das partes

interessadas.
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Promulgacdo

As medidas e requisitos definidos neste Manual tém a aprovacio e total apoio da Dire¢io do

Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus, assumindo, assim, a responsabilidade pelo cumprimento

das especificagbes de acordo com os requisitos da Qualidade, inovagdes tecnolégicas, quadro

normativo e regulamentacdo aplicdvel, nomeadamente:

Garantiraimplementacdo e manuteng¢do do Programa de Gestdo da Qualidade;
Reportar o desempenho do sistema e as necessidades de melhoria;

Melhor organizagdo do trabalho;

Melhor monitorizagdo dos processos;

Enquadramento dos indicadores EQAVET nos indicadores de qualidade

Maior clarificagdo de objetivos, responsabilidades e fungdes;

Maior eficdcia na comunicac¢io interna e externa.
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3 Apresentagao do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus

A zona escolar do agrupamento compreende a Zona Este do rio Corgo e as freguesias de Abagas,

Andraes, Arroios, Folhadela, Guides, Mateus, Nogueira e Ermida, Mougds e Lamares, S3o Tomé do Castelo e

Justes, e partes das freguesias de Vila Real. A caracteriza¢do social do meio escolar é semelhante a de todo o

concelho. Na cidade existe uma forte presenca do setor terciario muito ligada ao setor publico e a empresas

representadas na regido. Na regido rural existe ainda populagdo ligada ao setor agricola que cada vez mais é

uma segunda fonte de rendimento dos agregados familiares. O cultivo predominante é a vinha, havendo

alguns agregados das freguesias proximas do agrupamento vocacionados para produtos horticolas que

vendem no mercado da cidade. O setor florestal tem também algum peso na economia assim como o da

construgao civil. Existem agregados em que os progenitores trabalham no estrangeiro, facto que tem

aumentado nos Uitimos anos. Relativamente a escolariza¢do da popuiagdo escolar do concelho, conforme os

dados mais recentes publicados pelo INE em 2012, a quase totalidade da popula¢do em idade pré-escolar

frequenta o jardim de infancia.

Designhacao Social:

Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus, Vila Real

41°17'39.9"N 7°43'26.0"W

Endereco: | Rua Dr. Sebastido Augusto Ribeiro, 5004-011 Vila Real
Contacto Telefénico: | 259 325 632
Fax | 259 325939
e-mail | diretora@aemm.pt
Web Site | https://aemm.pt/
Coordenadas

3.2  Estrutura Organizacional

A estrutura hierarquica da Escola é representada pelo seguinte Organograma:
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Composicao da equipa da dire¢do
Diretora Subdiretor Adjuntos Coordenadores de Estabelecimento
Carla Jjodo José Alberto S. Ribeiro Euldlia Mesquita Afonso | EB1-1l Moug6s
i i Maria Carolina Ribeiro Augusto|EB1-JI
Marina Borges José Armando Moura
Vila real N.2 7
Aires Pinto Silva Cristiana Afonso Duro|EB1-Jl Douro
Teixeira José Artur Tomé Jodo Manuel Adriano de Almeida |EB
Queirds Monsenhor Jerénimo do Amaral
Composicao do conselho pedagégico
Presidente Elementos
Carla Regina Maria Gouveia Ribeiro Nunes (Coordenadora do departamento de
Marina Educagdo Pré-escolar)
Aires Teresa Maria da Silva Fernandes Correia Carrico (Coordenadora do
Teixeira departamento de Primeiro Ciclo)

Carla Sandra Coelho Azevedo (Coordenadora do departamento de Linguas)
Henrique José de Sousa Jorge (Coordenador do departamento de Matematica
e Informatica)

Luisa Maria Teixeira Sousa (Coordenadora do departamento de Ciéncias
Experimentais)

Ana Maria Carmo Pires Olo (Coordenadora do departamento de Expressées)
Acécio Pompeu Marrote Ferreira Silva (Coordenador do departamento de
Educag3o Fisica e Desporto)

Maria Deolinda Socorro Ferreira (Coordenadora do departamento de Ciéncias
Sociais e Humanas)

Artur Jorge Lopes Alves (Coordenador de Segundo Ciclo)

Helena Margarida Martins Pinto Figueiredo (Coordenadora de Terceiro Ciclo)
Joana Maria Tavares de Almeida e Silva (Coordenadora do Ensino Secundario)
Cesdrio Manuel Ferreira Correia Matos (Coordenador do Ensino
Profissionalizante)

Maria José Dias Machado (Coordenadora de Projetos)

Maria do Carmo Guedes Martins Quinteira {(Coordenadora do grupo de
Educacao Especial)

Anabela Correia de Almeida Quelhas (Coordenadora dos Professores
Bibliotecarios)

Sofia Doutel (Professora Bibliotecaria)
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Composicao do conselho administrativo

Presidente Elementos
Carla Maria Natércia Macieirinha Custodio
Marina José Artur Tomé Queirds
Aires
Teixeira

Composicao do conselho geral

Presidente Elementos
Emilia Representantes do Pessoal Docente
Raposo Emilia Raposo, Anabela Acha, Luisa Costa, Eugénia Carvalho, Ana Paula

Amorim, Maria Idalina Seixas, Graga Carvalho

Representantes do Pessoal Nao Docente

José Salvador, Ana Lourengo

Representantes dos Alunos

Diogo Cabral, Viviane Magalhdes

Representantes dos Pais

Denisa Sousa, Marilia Alves, Justino Silva, Leticia Esteves
Representantes da Autarquia

Nuno Silva, José Pinto, Mariana Catarino
Representantes da Comunidade Local

Andreia Cigre, Joaquim Escola, Jodo Gongalves

Diretora Agrupamento EMM

Marina Teixeira

3.3 Posicionamento da escola/Objetivos Estratégicos
O Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus diferencia-se das demais, pois reconhece que existem
fatores principais que condicionam o modo da sua atuac3o, perante o mercado. S3o eles:
» Qualidade dos cursos profissionais
» Transparéncia e rigor
> Confianga miitua entre alunos, professores/formadores e pais e encarregados de educagdo
» Satisfagdo dosintervenientes
Os objetivos estratégicos do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus sdo definidos numa
perspetiva de longo prazo, de acordo com a Missdo e atribuicbes desta entidade educativa, e
contribuem para concretizar a Visdo idealizada. Neste sentido, a direcdo definiu como prioridades
estratégicas:

— Promover o sucesso € a qualidade educativa;
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— Contribuir para o desenvolvimento socioeconémico regional e nacional.

O Agrupamento de Escolas possui Autorizagdo de Funcionamento para os seguintes cursos profissionais:
- Técnico em Animagdo de Turismo

- Técnico Auxiliar de Saude

- Técnico de Juventude

- Técnico de Multimédia

3.4 Missao, Visao e Valores

O Projeto Educativo do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus vigora para o quadriénio 2018-
2022. Devido a mudancgas conjunturais como os Resultados da Avaliagdo Externa; o Plano de Melhoria; o
Plano de Acdo Estratégica submetido e aprovado pelo Ministério de Educacdo; a Atividade de
Acompanhamento Educativa (IGEC); os Resultados das Provas de Aferigdo Nacionais e os resultados internos
do Agrupamento; o Acompanhamento do desenvolvimento do curriculo a partir dos dados da avaliagao
externa, com o objetivo de diagnosticar, bem como a sintese das medidas a implementar e desenvolver,
serviram de base as agdes que ja tinham sido iniciadas. Estes documentos resultam de longas reflexdes e
conclusdes consistente e por isso ndo foram aqui dissociados. Seréd a partir do Referencial curricular para a
construcao das Aprendizagens Essenciais (AE) em articulagdo com o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatdria, a Estratégia Nacional de Educagdo para a Cidadania (ENEC) que integra um conjunto de direitos
e deveres que devem estar presentes na formacdo da cidadania das criangas e dos jovens portugueses, que
este Projeto Educativo resultard, imprimimos nele uma maior maturidade, uma vez que o corpo docente
tem vindo a adquirir formagdo em dareas basilares, de um ¢rgdo de gestdo e de um Agrupamento mais
estavel, mais assertivo, no que diz respeito ao objetivos que pretende atingir. Estamos conscientes que toda
a mudang¢a implica empenho, dedicagao, e trabalho, mas a nossa intengdo é a de “servir” todos os que de
nés dependem, para que possam connosco contar. “A referéncia a um perfil ndo visa, porém, qualquer
tentativa uniformizadora, mas sim criar um quadro de referéncia que pressuponha a liberdade, a
responsabilidade, a valorizagao do trabalho, a consciéncia de si préprio, a inser¢cdo familiar e comunitaria e a
participagdo na sociedade que nos rodeia.

Os Principios, as Areas de Competéncia e os Valores definidos no Perfil dos alunos a saida da
escolaridade obrigatéria confluem para a formagao do individuo como cidadao participativo, iniciando o
caminho do exercicio da cidadania ao longo da vida, integrados na Estratégia de Educacao para a Cidadania
do Agrupamento. Por sua vez, as Aprendizagens Essenciais elencam os conhecimentos, as capacidades e as
atitudes a desenvolver por todos os alunos, conducentes ao desenvolvimento das competéncias inscritas no
Perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatdria (PA), no quadro de um processo de promogdo da

autonomia e flexibilidade curricular.
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Cabe a Escola desenvolver processos eficazes no sentido de promover as aprendizagens que

conduzam os alunos ao sucesso e a construgdo de uma identidade como profissionais e como pessoas que,
simultaneamente, vao ao encontro dos seus interesses e ambicdes. Prosseguir a missdo de elevar, os
pardmetros de qualidade dos servigos prestados. Desenvolver, implementar e certificar a escola com o selo
de qualidade EQAVET.

Pretende-se durante o periodo de vigéncia deste projeto sejam consolidados os alicerces para a
implementacdo de a¢des que levem a obtengdo do selo de qualidade, tendo como objetivos estruturantes:

e Promover uma cultura de garantia e melhoria continua da qualidade baseada em praticas de
autoavaliagdo;

e Garantir a articulagdo da politica de garantia e melhoria continua da qualidade com os objetivos
estratégicos da nossa entidade;

e Promover a adogdo de procedimentos e praticas associadas as principais componentes do Quadro
EQAVET;

e Recolher dados e analisar de forma sistematica e sistémica os resultados alcangados sobre a atividade
desenvolvida e refletir esse exercicio na melhoria continua das praticas da nossa entidade;

e Obter o selo EQAVET que comprova que o sistema de garantia da qualidade da nossa entidade se
encontra alinhado com o Quadro europeu.

w
(&

Parceiros

Ministério da Educagdo, representado pela DGEstE/DSRN,;

Comunidade Intermunicipal do Douro;

Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I. P., Diregdo Regional do Norte, Servico de Vila Real;
Centro Hospitalar de Tras-os-Montes e Alto Douro;

Camara Municipal de Vila Real;

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro;

Policia de Seguranga Publica;

Associagao de Pais do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus;
Associagdo de Estudantes do Agrupamento de Escolas Morgado Mateus;
Diretores de turma/curso;

Dois assistentes operacionais e dois assistentes administrativos.

YYYVYYVYVYVYYYVYY
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Politica de Qualidade

A Direcdo do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus ao definir uma politica de qualidade,
consciente da sua importdncia para seus alunos e Parceiros, com os quais detém uma relagdo de
proximidade e, acima de tudo, de confianga, assume, com todas as partes interessadas, o0 compromisso
de:

e  Obedecer a todos os requisitos estatutarios e regulamentares em matéria de seguranca e do setor
de atividade;

® Assegurar a satisfacdo dos alunos, professores/formadores e partes interessadas, procurando
alcancar a diferenciacdo, preservando a sua identidade e correspondendo as suas necessidades e
expectativas;

e  Estabelecer uma relagdo de parceria com os Parceiros;
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5 Gestdo do Contexto Organizacional

De modo a definir e compreender o dmbito de aplicagdo, os processos e as atividades, o Agrupamento
de Escolas Morgado de Mateus reconhece e caracteriza a envolvente externa e interna, através da
identificacdo das partes interessadas que podem contribuir ou afetar a capacidade de atingir objetivos e
resultados, através da identificagdo e analise dindmica dos pontos fortes, fracos, oportunidades e
ameacas.

O planeamento do sistema de qualidade do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus tem como

base os principios de uma melhoria continua:
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OFERTA FORMATIVA PARCEIROS

A escola segue a metodologia do PDCA, conhecida como “Plan-Do-Check- Act”, pode ser aplicada a

todos os processos. O PDCA pode ser descrito resumidamente da seguinte forma:

Plan (Planear): Estabelecer os objetivos e os processos necessdrios para apresentar resultados de
acordo com os requisitos de todos os envolventes e as politicas da escola;

Do (Executar): Implementar os processos;
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Check (Verificar): Monitorizar e medir processos em comparagdo com politicas, objetivos e requisitos e

AGRUMMENTO
EESCOLAS
R

reportar resultados;

Act (Atuar): Empreender a¢Ses para melhorar continuamente o desempenho dos processos.

5.1  Estrutura Documental

O Sistema de qualidade do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus é constituido pelas pessoas,
organizagdo, responsabilidades, procedimentos, objetivos e planos de atividades. Todos os colaboradores
do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus s3o responsaveis por implementar, manter e melhorar o
Sistema de qualidade e os seus resultados. Os documentos deste sistema estabelecem as fungdes e
responsabilidades que cabem a cada um nesta matéria.

Em termos documentais, o sistema de qualidade compreende documentos de diversos tipos e fins que
traduzem, em graus de detalhe diferentes, as atividades operacionais necessarias ao seu funcionamento.

Deste modo, a organizagdo documental definida para o Sistema documental da escola é a seguinte:

Define o compromisso e

:> responsabilidades da escola perante a

comunidade e os Parceiros.

Politica de
Qualidade;

Missdo e valores;

Legislacdo

Conjunto de documentos que
Processos e Procedimentos suportam as diferentes
do Projeto Educativo; L R . .
) atividades operacionais. Define
Planos de Atividades .
quem, o qué e quando.

Documentos  (em

papel ou
6ni

Impressos e Registos eletrénicos) que

servem de evidéncia

da qualidade da

Suportam a execu¢édo
InstrucGes de trabatho; Dados informaticos; Normas A
das tarefas no ambito
Externas; Documentos de Avaliagdo; Documentos . .
da qualidade. Define o
Externos; Documentagdo Técnica, Legislacdo e
IICOmoII
Regulamentagdo; Restantes documentos. :

operacdo efetuada.
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5.2  CODIFICAGAO DOS DOCUMENTOS
Serdo elaborados da seguinte forma o cabegalho e o rodapé dos documentos que ndo tenham folha de
rosto:

> CABECALHO:
- Logétipo do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus a esquerda;
- Logétipo do Ministério da Educagdo ao centro;

- Logétipo de financiamento 3 direita.

I q’gu;r;éﬂg £ % Wooo0 - -

REGULAMENTO DOS [CURSOS percurso formativo dos alunos, através dos
PROFISSIONAIS regimes de permeabilidade e equivaléncia entre

disciglinas. =

> RODAPE:
- Cédigo do documento a direita — letra Calibri, 8, em negrito;
- Nome do Documento, logo abaixo do cédigo do documento — letra Calibri 8, em maiusculas;
- N.2 de pagina e n.? total de paginas ao lado esquerdo do cédigo do documento — letra Calibri 8, n.2 de

pagina em negrito.

ML OPUCIIY MV W AL ard eV B o W v s ue aps B

regulamenta o processo de reorientagdo do Assim um médulo deve ser entendido como wma

1111 | AEMM-A-D03-2018-V0

» Quando o documento tiver folha de rosto, esta deve incluir os seguintes elementos:
- Nome da Escola; Nome do Documento; Responsével;
- Elaboragao, verificacdo e aprovagéo, com data;

- Tabela de revisdo, com data.

Todos os documentos deverdo ter um cddigo que os identifique, por exemplo:
AEMM-A-006-2020-V0

- AEMM - Representa a entidade de formagdo

- A, D ou F - caso o documento esteja relacionado com ato administrativo, de direcdo ou formativo,
respetivamente;

- 006 — numero de ordem do documento;

- 2020 - ano civil de criagdo do documento;
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5.2 CODIFICAGAO DOS DOCUMENTOS
Serdo elaborados da seguinte forma o cabecalho e o rodapé dos documentos que n3o tenham folha de
rosto:
» CABECALHO:
- Logétipo do Agrupamento de Escolas Morgado de Mateus a esquerda;
- Log6tipo do Ministério da Educagdo ao centro;

- Logétipo de financiamento 3 direita.
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REGULAMENTO DOS EURSOS percurso  formativo dos alunos, através dos
PROFISSIONAIS regimes de permeabilidade e equivaléncia entre
R LTS

> RODAPE:
- Cédigo do documento a direita — letra Calibri, 8, em negrito;
- Nome do Documento, logo abaixo do codigo do documento — letra Calibri 8, em mailsculas;
- N.2 de pégina e n.2 total de péginas ao lado esquerdo do c6digo do documento — letra Calibri 8, n.2 de

pégina em negrito.
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regulamenta © processo de reorientagio do Assim um médulo deve ser entendido como urha

1111 ; AEMM-A-003-2018-v0
. REGULANENTO MO3

i CURSOSPROFISSIINAS

> Quando o documento tiver folha de rosto, esta deve incluir os seguintes elementos:
- Nome da Escola; Nome do Documento; Responsavel;
- Elaboragdo, verificagdo e aprovagdo, com data;

- Tabela de revisdo, com data.

Todos os documentos deverdo ter um codigo que os identifique, por exemplo:
AEMM-A-006-2020-V0

- AEMM - Representa a entidade de formagéo

- A, D ou F - caso o documento esteja relacionado com ato administrativo, de diregdo ou formativo,
respetivamente;

- 006 — niimero de ordem do documento;

- 2020 - ano civil de criagdo do documento;
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- VO - ndmero de revisdo do documento, sendo que O corresponde a primeira vers3o. Quando for necessaria

qualquer alteragdo a este documento, a vers3o sera atualizada, alterando para o niimero imediatamente a

seguir.

A seguir colocar a tabela com todos os documentos codificados:

SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL

TODOS ESTES DOCUMENTOS ESTAO EM PASTA PROPRIA (COLOCAR O NOME DA PASTA).

5.3 ARQUIVO DOS DOCUMENTOS

Deste arquivo, organizado na Classroom, constario todos os documentos orientadores, documentos
processuais, impressos modelo e registos elaborados e em uso no Agrupamento de Escolas Morgado de
Mateus.

Todos os documentos devem ser colocados na Classroom, na respetiva disciplina, na semana em que foram
produzidos, para consulta pelos docentes envolvidos e pelas estruturas autorizadas pela Dire¢do. O ndo

respeito por esta norma sera considerada uma inconformidade, tratada pela diretora, de acordo com

procedimento legal.

A

Mﬁr@ oK ey

Cesdrio Manuel Ferreira Correia de Matos
(Coordenador da Equipa EQAVET)

Vila Real, 28 de outubro de 2020.
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